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     Neutraubling, 24.11.2015 
        
Schulmensa – Bestellsystem Mensamax 
 
Liebe Schüler, liebe Eltern und Lehrkräfte, 
 
Die Mensa wird von der Fa. Brunner, Lappersdorf  beliefert. Das Standard-Hauptgericht kostet 
3,85€, das vegetarische Hauptgericht 3,50€. Daneben können Suppen, Salat oder Nachspeisen 
extra bestellt werden. Mittagessen gibt es von Montag bis Donnerstag. 
Damit die gesamte Organisation der Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos und 
zügig ablaufen kann, setzen wir das Software-Programm MensaMax ein. Alle Schüler und 
Lehrkräfte sind herzlich eingeladen, an der Schulverpflegung teilzunehmen. 
Seit dem Schuljahr 2014/15 werden RFID-Chips zur Legitimation an der Essensausgabe genutzt. 
Über den Chip wird an der Essensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt wurde. 
Daher muss man den Chip zur Essensausgabe immer dabei haben. 
Wenn der Chip mal ausnahmsweise vergessen wird, muss deshalb nicht gehungert werden. Die 
Essensausgabe kann auch manuell recherchieren, welches Essen bestellt wurde. Um aber lan-
ge Warteschlangen zu vermeiden, bitten wir, den Chip mitzubringen. 
Der RFID-Chip kostet 4 Euro und kann nach erfolgreicher Anmeldung bei MensaMax über das 
Internet bei Frau Niedermayr-Urban im Zimmer A010 abgeholt werden. Dieser Betrag wird 
Ihrem MensaMax-Konto bei Abholung belastet, es braucht also kein Bargeld mitgebracht wer-
den.  
 
Wie kann ich bei MensaMax anmelden bzw. einloggen? 
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein: 
https://login.mensaservice.de 
Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfür notwendigen Daten lauten:  
 
Das Projekt lautet:  R222 
Die Einrichtung lautet: GN 
Der Freischaltcode lautet: 3006 
 
Füllen Sie die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.  
Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren 
erforderlichen Zugangsdaten. Dann können Sie oder Ihr Kind den RFID-Chip bei Frau Nieder-
mayr-Urban abholen. (In der Regel ist das Büro zwischen 07.45 Uhr und 11.30 Uhr geöffnet.)  
Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, können Sie sich jederzeit selbst auch ein ne u-
es Passwort generieren und zusenden lassen. 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) und die Datenschutzerklärung der Fa. Mensa-
Max sind in der Schule hinterlegt und können bei Frau Niedermayr-Urban auf Wunsch einge-
sehen werden.  
 

https://login.mensaservice.de/
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Essensbestellung und Abbestellung 
Sie können das Essen bis zum Vortag um 21.00 Uhr bestellen. Essensabbestellungen können 
noch am Essenstag bis 8.15 Uhr durchgeführt werden. Später eingehende An – und Abmeldun-
gen können aus organisatorischen Gründen nicht mehr berücksichtigt werden. 
Wie bestellt man nun ein Essen?     Ausgewähltes Menü anklicken 
Wie macht man eine Bestellung rückgängig?   Bestelltes Menü erneut anklicken 
 
Was macht man, wenn man kein Internet zu Hause hat? 
Am einfachsten ist die Bestellung vom heimischen PC oder von einem Smartphone aus – sollte 
das aber ausnahmsweise mal nicht möglich sein, so können Sie dies auch über ein Terminal in 
der Schule erledigen. 
 
Wie zahle ich das Essen? 
Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgeführt, daher müssen Sie im Vorhinein 
für eine ausreichende Deckung Ihres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein 
Essen. Als Zahlungsmöglichkeit steht Ihnen die Überweisung zur Verfügung. Kalkuliert man pro 
Essen mit ca. 4 €, so sollte ein Betrag von 50 € pro Monat ausreichen.  
Unsere Bankdaten lauten: 
Empfänger: Staatliches  Gymnasium Neutraubling 
IBAN:   DE95 7505 0000 0840 0665 00 
BIC:   BYLADEM1RBG 
Bank:   Sparkasse Regensburg 
Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck unbedingt Ihren Login-Namen verwenden, 
der Ihnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der 
Zahlung zu Ihrem Mensakonto scheitert. 
 
Bitte erledigen Sie die Anmeldung in MensaMax und die Überweisung eines Guthabens so 
frühzeitig vor Beginn des neuen Schuljahres, dass Ihre Kinder auch unmittelbar nach den Fer i-
en am Essen teilnehmen können.  
Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepakets bedürf-
tige Kinder bei der Wahrnehmung des Mittagessens unterstützt. In diesem Fall ist nur ein Euro 
pro Mittagessen selbst zu tragen. Die Antragsvordrucke „Antrag auf Leistungen für Bildung und 
Teilhabe für die Teilnahme am gemeinschaftlichen Mittagessen“ erhalten Sie je nach Ihrem 
Wohnort entweder im Landratsamt Regensburg (Amt für soziale Angelegenheiten) oder im 
Rathaus der Stadt Regensburg (Amt für Jugend und Familie). 
Wenn Ihr Kontostand unter den Schwellenwert von 15 Euro sinkt, werden Sie von MensaMax 
per E-Mail informiert, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto überweisen kön-
nen. Diesen Schwellenwert können Sie in der Höhe auch verändern.  
Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an Frau Niedermayr-Urban (Tel. 09401-
5225-15).  
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Steffan Gutzeit 
(Schulleiter) 


